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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2025 - 2026

1.1. Institutia de invatamant superior |Universitatea Lucian Blaga din Sibiu

1.2. Facultatea de Stiinte Socio-Umane

1.3. Departament Psihologie

1.4. Domeniul de studiu Psihologie

1.5. Ciclul de studiit Licenta

1.6. Specializarea Psihologie

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Voluntariat Cod | FSSU.PSI.PSI.L.SA.5.0020.C-2.10

2.2,

Titular activitati de curs

2.3.

Titular activitati practice

Asist.univ.dr. Cristian Mihai Sumedrea

Lect.univ.dr. Mihaela Man

Asist.univ.dr.Luiza Oana Rebega

2.4. An de studiu? 3 2.5. Semestrul® 5 |2.6. Tipul de evaluare* C
2.7. Regimul disciplinei® A 2.8. Categoria formativa a disciplinei® S
3. Timpul total estimat
3.1. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — numar de ore pe saptamana
3.1.a.Curs | 3.1.b. Seminar | 3.1.c. Laborator 3.1.d. Proiect 3.1.e Alte Total
2 2
3.2. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — Total ore din planul de invatamant
3.2.a.Curs | 3.2.b. Seminar | 3.2.c. Laborator 3.2.d. Proiect 3.2.e Alte Total’
28 28
Distributia fondului de timp pentru studiu individual® Nr. ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 5

Y Licents / Master

214 pentru licenta, 1-2 pentru master

318 pentru licenta, 1-3 pentru master

4 Examen, colocviu sau VP A/R - din planul de invatdméant
5> Regim disciplind: O=Disciplind obligatorie; A=Disciplind optionald; U=Facultativd
6 Categoria formativd: S=Specialitate; F=Fundamentald; C=Complementard; I|=Asistatd integral; P=Asistatd partial:

N=Neasistata

7 Este egal cu 14 sdptdmani x numdrul de ore de la punctul 3.1 (similar pentru 3.2.a.b.c.)
8 Liniile de mai jos se refera la studiul individual; totalul se completeaza la punctul 3.37.
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Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 5
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Tutoriat® 5
Examinari® 2
3.3. Total ore alocate studiului individual'' (NOSIsem ) 22
3.4. Total ore din Planul de invatamant (NOADsem) 28
3.5. Total ore pe semestru'? (NOADsem + NOSIsem ) 50
3.6. Nrore/ECTS 25
3.7. Numar de credite'® 2

% Intre 7 si 14 ore

10 intre 2 si 6 ore

11 Suma valorilor de pe liniile anterioare, care se refera la studiul individual.

12 Suma (3.5.) dintre numarul de ore de activitate didactica directd (NOAD) si numarul de ore de studiu individual (NOSI)
trebuie sa fie egala cu numarul de credite alocat disciplinei (punctul 3.7) x nr. ore pe credit (3.6.). De asemenea, se
recomanda ca numarul orelor de studiu individual s& fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire universitara formata din
ore didactice

13 Numérul de credit se calculeazé dupd formula urmatoare si se rotunjeste la valori vecine intregi (fie prin micsorare fie

prin majorare
Nr.credite=NOCpSpDXxCC+NOApSpDXCATOCpSdPXxCC+TOApSdPxCAX30 credite

Unde:
- NOCpSpD = Numar ore curs/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- NOApSpD = Numar ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptamanad/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- TOCpSdP = Numar total ore curs/saptamana din plan
- TOApSdP = Numar total ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptamana din plan
- Cc/Ca = Coeficienti curs/aplicatii calculate conform tabelului
Coeficienti
Curs
Aplicatii (S/L/P)
Licenta
2
1
Master
25
1,5
Licenta Ib. straina
25
1,25
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. Discipline necesar a fi
promovate anterior
(de curriculum) 1

4.2. Competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a
cursului®®

Videoproiector, laptop

5.2. De desfasurare a
activitatilor practice

Videoproiector, laptop, materiale xeroxate pentru activitatile de laborator

(lab/sem/pr/aplic) *

6. Rezultate ale invatarii'

Numarul de credite alocat disciplinei: 2

Rezultatele invatarii

Nr.

Cunostinte
crt. T

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

Repartizare credite
pe rezultatele invatarii

Studentul distinge
principalele teorii si

Studentul exprima o
serie de abilitati
interpersonale (de ex.
Fluenta verbala,

Studentul demonstreaza
deschidere interpersonala in

caracteristici

ascultarii si observarii

1 modele de . . e 0,5
. expresivitate construirea comunicarii si
comunicare necesare . o .o .. .
N . . emotionald/afectiva, relatiilor cu clientul.
in relatia cu clientul o B ;
persuasiune, empatie) in
relatia cu clientul.
Studentul opereaza
pertinent cu limbajul
si terminologia ..
’ - 9 Studentul formuleaza si
specifice Do ..
T comunica informatii cu L. o
domeniului, an . N Studentul exprima o atitudine
. . caracter profesional intr- D .
interactiunea cu L . suportiva, prin furnizarea de
2 - 0 maniera adaptata N 0,5
beneficiarul " . feedback relevant in
L specificului . .
serviciilor . . comunicarea cu clientul.
. . interlocutorului, sub
psihologice, astfel .
o A o supervizare.
incat acesta sa
inteleaga mesajul
transmis.
Studentul identifica| Studentul realizeaza Studentul empatizeaza cu
3 pertinent demersurile necesare in clientul , prin dorinta de a 05
principalele vederea intervievarii , intelege situatia sa side a ’

impartasi sentimentele

14 Se mentioneaza disciplinele obligatoriu a fi promovate anterior sau echivalente

15 Tabl3, videoproiector, flipchart, materiale didactice specifice, platforme on-line etc.

16 Tehnica de calcul, pachete software, standuri experimentale, platforme on-line etc.
17 Rezultatele invitarii se vor mentiona in functie de standardele specifice ale Comisiilor de specialitate ARACIS

(https://www.aracis.ro/ghiduri/)
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clientului in cadrul exprimate de acesta in cadrul

asociate sanatatii
relatiei psiholog-client.

mentale si interactiunii cu acestia.
bunastarii
psihologice ,
functionarii si
dezvoltarii
normotipice,
precum si conditiile
lor prealabile, in
cadrul interactiunii
cu beneficiarii

. conform reglementarilor - .
profesionale ca S . reperelor etice, deontologice
< oo si ghidurilor stabilite de .
baza a conduitei, . . si legale relevante.
o .’..|organismele profesionale
cercetarii si practicii .
reprezentative ale

rofesionale. L
P domeniului.

serviciilor
psihologice.
Studentul aplica
Studentul | swdentul ap
principiile si standardele
recunoaste S
T deontologice in procesul . <
relevanta si . . Studentul actioneaza
. ., | de evaluare psihologica, o ,
importanta codurilor N S responsabil in relatia cu
, , utilizand proceduri si . T
etice sia ) s beneficiarul serviciilor
4 ’ instrumente validate, . \ 0,5
standardelor psihologice, conform

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

eneral , o .
9 la formarea profesionala a studentilor.

D Dezvoltarea abilitatilor practice si a cunostintelor teoretice in domeniul psihologiei
7.1. Obiectivul L N s . - N s
prin implicarea in activitati de voluntariat, contribuind la bunastarea comunitatii si

1. Consolidarea cunostintelor teoretice:

2. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare:
[ ]
categorii sociale;
7.2. Obiectivele e Exersarea empatiei si a ascultarii active.
specifice 3. Promovarea responsabilitatii sociale:

problemele sociale.
4. Imbunatatirea abilitatilor organizatorice:

voluntariat.

e Aplicarea conceptelor psihologice in contexte practice;
e Intelegerea dinamicii grupurilor si a relatiilor interumane.

e Constientizarea importantei implicarii in comunitate;
e Dezvoltarea unui sentiment de responsabilitate fata de

Imbunatatirea abilitatilor de comunicare interactiva cu diverse

e Participarea la planificarea si implementarea proiectelor de
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8. Continuturi

8.1. Curs'® Metode de predare®® Nr.
ore

Curs 1

Curs 2

Curs 3

Curs 4

Curs 5

Curs 6

Curs 7

Curs 8

Curs 9

Curs 10

Curs 11

Curs 12

Curs 13

Curs 14

Total ore curs:
8.2. Activitati practice
— - - o
Activitati practice (8.2.a. Semlnar / ?Z.Z.b. Laborator?/ Metode de predare Nr. ore
8.2.c. Proiect?)

Invatare autodirijata, 2

Act.1 Stabilirea aspectelor administrative si prezentarea fisei invatare prin cooperare,

disciplinei. Aspecte introductive legate de voluntariat. invatare activ
participativa

Act. 2. Prezentarea ofertei universitatii a beneficiarilor de Invatare autodirijata, 2

voluntariat si repartizarea studentilor. invatare prin cooperare,
invatare activ
participativé

Act.3 Training program Mentorat (1) Invatare autodirijata, 2
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.4 Training program Mentorat (2) Invatare autodirijata, 2
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

18 Titluri de capitole si paragrafe

9 Expunere, prelegere, prezentare la tabla a problematicii studiate, utilizare videoproiector, discutii cu studentii (pentru
fiecare capitol, daca este cazul)

2 Discutii, dezbateri, prezentare si/sau analiza de lucrari, rezolvare de exercitii si probleme

2 Demonstratie practicd, exercitiu, experiment

22 Studiu de caz, demonstratie, exercitiu, analiza erorilor etc.
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Act.5 Derularea activitatilor efective de voluntariat (1)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

2

Act.6 Derularea activitatilor efective de voluntariat (2)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.7 Derularea activitatilor efective de voluntariat (3)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.8 Intalnire monitorizare parcurs voluntariat

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.9 Derularea activitatilor efective de voluntariat (4)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.10. Derularea activitatilor efective de voluntariat (5)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.11. Derularea activitatilor efective de voluntariat (6)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.12 Intalnire monitorizare parcurs voluntariat

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare

Act.13. Reflexii asupra stagiului de voluntariat (7)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare, Tnvétare
experientiala

Act.14 . Reflexii asupra stagiului de voluntariat (8)

Invatare autodirijata,
invatare prin cooperare,
invatare activ
participativa, invatare prin
problematizare, invatare
experientiala

Total ore seminar/laborator

28
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9. Bibliografie

Ortan, F. (2022). Educatia pentru voluntariat, Ed. Institutul European
Palos, R. (2020). Manual de tutoring. Stimularea motivatiei si independentei
studentilor in invatare. Timisoara, Ed. Universitatii de Vest

9.1. Referinte
bibliografice
recomandat
e

9.2. Referinte
bibliografice
suplimentare

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului?®

e Continuturile disciplinei ,,Voluntariat” sunt corelate cu asteptarile si recomandarile
formulate de Colegiul Psihologilor din Romania, de comunitatea academica din domeniul
stiintelor socio-umane si de organizatiile partenere implicate in activititi de voluntariat si
servicii psihosociale. Activitatile de curs si seminar promoveaza dezvoltarea competentelor
interpersonale, etice si profesionale esentiale in practica psihologica, in acord cu
standardele de formare initiald si continud ale profesiei.

e Disciplina raspunde totodatd nevoilor identificate de angajatori din domeniul social,
educational si organizational, care vizeaza implicarea activa in comunitate, capacitatea de
colaborare in echipd, adaptabilitatea, empatia si responsabilitatea sociald. Prin aplicarea
cunostintelor teoretice in contexte reale de voluntariat, studentii isi dezvolta abilitati
relevante pentru viitoarea practicd profesionald, conform asteptarilor comunitatii
profesionale si ale pietei muncii din domeniul psihologiei.

11. Evaluare

Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare 13 Ponqerev din | Obs.*
nota finala
e Claritatea si  coerenta | Teste pe parcurs®: %
11.4a prezentarii experientei de
Examen / voluntariat, evidentiate | Teme de casa: 55% (minim 5)
Colocviu prin organizarea logica a|-Realizarea unui 55%
informatiilor, relevanta | poster academic

23 Legatura cu alte discipline, utilitatea disciplinei pe piata muncii

24 CPE - condiitioneazé participarea la examen; nCPE — nu conditioneazé participarea la examen; CEF - conditioneaza
evaluarea finald; N/A — nu se aplica

%5 Se va preciza numdrul de teste si sdptdmanile in care vor fi sustinute.
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continutului si capacitatea
de a evidentia impactul
activitatii asupra
dezvoltarii personale si

care va include
descrierea
proiectului de
voluntariat, echipa,

profesionale. roluri asumate,

dificultati
intdmpinate,
impactul asupra
beneficiarilor si
lectiile invatate.
- Autoevaluare
Alte activitati®e:

%
Evaluare finala: % (min. 5)
e Frecventa/relevanta
11.4b . ’ o -
Seminar interventiilor sau % (minim 5)
raspunsurilor
o Calitatea refloctisill ® Realizarea unui portofoliu
personale asur;ra individual de voluntariat care va
activitatilor de voluntariat C?ntlneArEflect"_p.ersona,le_
11.4c desfisurate. evidentiata saptamanale privind activitatea
La.borator orin Cépacit,atea de a ];ace desfasurata, descrierea obiectivelor | 45% (minim 5)

personale stabilite la Tnceputul
activitatii si progresul realizat, lectii
invatate

conexiuni intre experienta
practica si conceptele
teoretice invatate.

e Calitatea proiectului
realizat, corectitudinea
documentatiei proiectului,
justificarea solutiilor alese

11.4d Proiect % (minim 5)

11.5 Standard minim de performant&*”

Studentul atinge standardul minim de performanta daca dovedeste capacitatea de implicare
activa in activitatile de voluntariat, realizeaza un portofoliu care reflecta in mod coerent experienta
acumulata si demonstreaza intelegerea notiunilor de baza privind voluntariatul si responsabilitatea
sociala.

Pentru ca un student sa promoveze la aceasta disciplina, acesta trebuie sa:
1. Participe efectiv la activitdtile de voluntariat repartizate
prezenta/adeverintd)
2. Realizeze un portofoliu care sa cuprinda cel putin:
e Unjurnal de reflectii succint;
o O descriere a activitatilor desfasurate;
e O concluzie personala privind valoarea formativa a experientei.
3. Sustina o prezentare simpla in echipa despre activitatea desfasurata;
4. Demonstreze cunostinte minime despre conceptele de baza legate de voluntariat ,
responsabilitate socialda, comunicare si relationare.

(dovada: fisa de

26 Cercuri stiintifice, concursuri profesionale etc.

27 Se particularizeaza la specificul disciplinei standardul minim de performanta din grila de competente a programului de

studlii, daca este cazul.
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Fisa disciplinei cuprinde componente adaptate persoanelor cu CES (persoane cu dizabilitati si
persoane cu potential inalt), in functie de tipul si gradul acestora, la nivelul tuturor elementelor
curriculare (competente, obiective, continuturi, metode de predare, evaluare alternativa), pentru a
asigura sanse echitabile in pregatirea academica a tuturor studentilor, acordand atentie sporita

nevoilor individuale de invatare.
Data completarii:

Data avizarii in Departament:

|-8_-0_|/]-0_]9_|/| 20|25

|0_|1|/]1|0|/[2]0]2]|5]

Grad didactic, titlul, prenume, numele Semnatura

Titular disciplina

Lect.univ.dr. Mihaela Man
Asist.univ.dr. Cristian Mihai Sumedrea
Asist.univ.dr.Luiza Oana Rebega

Responsabil
program de studii

Conf. univ. dr. Corneliu Mosoiu

Director Departament

Conf. univ. dr. Mihaela Bucuta
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